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Normas Oficiales Mexicanas

» NOM-148-SCFI-2008 PRACTICAS COMERCIALES-COMERCIALIZACION DE
ANIMALES DE COMPANIA O DE SERVICIO, Y PRESTACION DE SERVICIOS
PARA SU CUIDADO Y ADIESTRAMIENTO.

» NOM-064-Z0O0-2000 LINEAMIENTOS PARA LA CLASIFICACION Y
PRESCRIPCION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS VETERINARIOS POR EL
NIVEL DE RIESGO DE SUS INGREDIENTES ACTIVOS..(EL 12/07/2004 SE
PUBLICO EN EL DOF LA CLASIFICACION Y PRESCRIPCION DE LOS
PRODUCTOS FARMACEUTICOS)

» NOM-033-SAG/Z00-2014 METODOS PARA DAR MUERTE A LOS
ANIMALES DOMESTICOSY SILVESTRES



Sistema normativo

S/

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y tratados ‘
internacionales

..-II(.- .‘.\
| Ley General de Salud, sus Reglamentos, Bases de Coordinacion, ‘
Decretos, Circulares y Acuerdos

‘ Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al Ejercicio de las ‘
Profesiones en la Ciudad de México

7
Jy

Codigo Civil Federal, Codigo Penal Federal, Ley Federal del Trabajo. Leyes Estatales ‘

Normas Oficiales Mexicanas ‘

Guias de Practica Clinica, lex artis y lex artis ad doc ‘

b

lurisprudencia, normas individualizadas, sentencias, contratos, resoluciones administrativas |




shisweet

Legislacion Nacional




CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Ultima Reforma DOF 20-12-2019

“Articulo 19, incorpora derechos humanos y los tratados internacionales —
blogque de constitucionalidad-

Articulo 4o0.- (tambiéen requla el derecho a la salud)

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y
bienestar. El Estado garantizara el respeto a este derecho. El dano y deterioro
ambiental generara responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo
dispuesto porla ley.”

Nota: La regulacion de los animales vistos como fauna en general pueden
constituir el medio para hacer efectivo el derecho al medio ambiente




Articulo 35, fraccion IV de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal

Le corresponde a la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
vigilar el cumplimiento y aplicar la normatividad en materia de
sanidad animal y vegetal.

Articulo 1, Ley Federal de Sanidad Animal

Tiene por objeto regular los establecimientos, productos y el
desarrollo de actividades de sanidad animal y prestacion de
servicios veterinarios.



Declaracion Universal de los Derechos del Animal

* Aprobada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, Ia
Ciencia y la Cultura (UNESCO), y posteriormente por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU).

* Londres del 21 al 23 de septiembre de 1977

* La importancia de esta normativa radica en el otorgamiento de derechos a los
animales tales como el derecho a la vida, la igualdad, el respeto a la vida
salvaje, el no sometimiento a malos tratos, entre otros, para garantizar la
integridad y bienestar de |la fauna tanto doméstica como silvestre.



Normas Oficiales Mexicanas

» NOM-051-Z00-1995 Trato humanitario en la movilizacion de
animales.

» NOM-059-Z00-1997 Salud animal. Especificaciones de productos
guimicos, farmaceuticos, biologicos y alimenticios para uso en animales
0 consumo por éstos. Manejo técnico del material publicitario.

» NOM-194-SSA1-2004 PRODUCTOS Y SERVICIOS. ESPECIFICACIONES

SANITARIAS EN LOS ESTABLECIMIENTOS DEDICADOS AL SACRIFICIO Y
FAENADO DE ANIMALES PARA ABASTO, ALMACENAMIENTO,
TRANSPORTE Y EXPENDIO. ESPECIFICACIONES SANITARIAS DE
PRODUCTOS.




Legislacion Estatal

» Actualmente 30 estados de la Republica Mexicana y la Ciudad de
Meéxico, cuentan con una Ley en materia de proteccion a los animales.

» El Estado de Oaxaca es la unica entidad federativa que no cuenta con
regulacion en materia de proteccion a los animales.

Al MALTRATO
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LEY GENERAL DE SALUD

Articulos 28 bis, numeral 4, y 240, fraccion II..

Los Medicos Veterinarios pueden prescribir medicamentos vy
estupefacientes.

Articulo 79, de la LGS.

Para el ejercicio de actividades profesionales se requiere titulos o
certificados de Especializacion.



Regulacion de la profesion medica

Articulo 81.

» La emision de los diplomas de especialidades médicas corresponde a las
instituciones de educacion superior y de salud oficialmente reconocidas ante

las autoridades correspondientes.

»Para la realizacion de los procedimientos médicos quirtrgicos de
especialidad se requiere que el especialista haya sido entrenado para la
realizacion de los mismos en instituciones de salud oficialmente reconocidas

ante las autoridades correspondientes.




Tiene por objeto fincar responsabilidad administrativa al
meédico de alguna entidad publica.

Las obligaciones especificas se encuentran en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

El proceso se desahoga ante los OICy el THA




Regulacionde la profesion médica

Articulo 272 Bis.- Para la realizacion de cualquier procedimiento meédico
quirurgico de especialidad, los profesionales que lo ejerzan requieren de:;

I. Cedula de especialista legalmente expedida por las autoridades educativas
competentes.

Il. Certificado vigente de especialista que acredite capacidad y experiencia en |la
practica de los procedimientos y técnicas correspondientes en la materia, de
acuerdo a la lex artis ad hoc de cada especialidad




LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 50. Constitucional,
relativo al ejercicio de las profesiones en la Ciudad de
Meéxico
(Ultima reforma publicada
DOF 19-01-2018)



Elementos del Litigio
Conflictode intereses

)




Responsabilidad Civil

Proceso penal

Vias Procesales

Responsabilidad patrimonial al Estado

Contractual expreso (firma de un contrato) o tacito
faceptacion de un tratamiento)

Extracontractual [obligacidn de llevar a cabo el acto
médico adn cuando no hubiese sido contractado)
Subjetiva (Art. 1310, CCF), deber de reparar el dafio por
la culpa o negligencia

Tipicidad: Hecho punible

Antijuricidad: La cenducta tipica sea punible
Culpabilidad: La conducta tipica y antijuridica debe
realizarse con culpa

Extracontractual
Chbjetiva y directa

Extracontractual




Ambito federal

ARTICULO 7o0.- Las disposiciones de esta ley regiran en el Distrito Federal en asuntos
de orden comun, y en toda la Republica en asuntos de orden federal.

Definicion de ejercicio profesional

ARTICULO 24.- Se entiende por ejercicio profesional, para los efectos de esta Ley, la
realizacion habitual a titulo oneroso o gratuito de todo acto o la prestacion de
cualquier servicio propio de cada profesion, aungue solo se trate de simple consulta
o la ostentacion del caracter del profesionista por medio de tarjetas, anuncios,
placas, insignias o de cualquier otro modo. . .




Obligaciones del profesionista

ARTICULO 33.- El profesionista esta obligado a poner todos sus conocimientos
cientificos y recursos técnicos al servicio de su cliente, asi como al desempeno
del trabajo convenido. En caso de urgencia inaplazable los servicios que se
requieran al profesionista, se prestaran en cualquiera hora y en el sitio que sean
requeridos, siempre que este Ultimo no exceda de veinticinco kilometros de
distancia del domicilio del profesionista.

Inconformidades

ARTICULO 34.- Cuando hubiere inconformidad por parte del cliente respecto al
servicio realizado, el asunto se resolvera mediante juicio de peritos, ya en el
terreno judicial, ya en privado si asi lo convinieren las partes. (primer parrafo)




Inconformidades

ARTICULO 35.- Si el laudo arbitral o la resolucién judicial en su caso, fueren
adversos al profesionista, no tendra derecho a cobrar honorarios y debera,
ademas, indemnizar al cliente por los danos y perjuicios que sufriere. En caso
contrario, el cliente pagara los honorarios correspondientes, los gastos del juicio
0 procedimiento convencional y los dafios que en su prestigio profesional
hubiere causado al profesionista. Estos ultimos seran valuados en la propia
sentencia o laudo arbitral.

Confidencialidad

ARTICULO 36.- Todo profesionista estarad obligado a guardar estrictamente el
secreto de los asuntos que se le confien por sus clientes, salvo los informes que
obligatoriamente establezcan las leyes respectivas.




Procedimientos

Procedimiento

arbitral

!

[ ) 2 )

Conciliacion Arbitraje
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Génesis del conflicto

» Problema: Conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la consecucion
de algun fin.

» Inconformidad: Desacuerdo, disension.
» Reclamacioén: Pedir o exigir con derecho o con instancia algo
» Conflicto: Oposicion o enfrentamiento de dos o mas hechos.

» Demanda, queja o denuncia: Ante autoridades competentes.



é¢Que favorece una demanda medica?

El conflicto puede presentarse por aspectos muy diversos que van desde la falta
de empatia, desinformacion, desconfianza, hasta el maltrato, mala practica, error
meédico, entre otros aspectos.

a) El deterioro de la relacion médico-paciente.

b) Acceso a informacion equivocada por los pacientes. (familiares y segunda
opinion)

c) Desconocimiento de normatividad. (ambas partes)

d) Patrocinio de defensa juridica.



Profesional de la
salud

Perspectivas de la deficiencia médica

-

Procesos
administrativos

“
/ .

Acto médico
A

N

s
A

-
s

Personal administrativo

~

Paciente




Incumplir con las funciones, atribucionesy comisiones encomendadas.

No denunciar los actos u omisiones que puedan constituir faltas administrativas.

No atender las instrucciones de sus superiores relacionadas con el servicio ptblico.

No presentar en tiempoy forma las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses.

No registrar, integrar, custodiar y cuidar la documentacion e informacion bajo su responsabilidad.
No supervisar a los servidores publicos sujetosa su direccion.

No rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones.

No colaborar en los procedimientos judiciales y administrativos en los que sea parte.

No cerciorarse antes de la celebracion de contratos que no se actualice un conflicto de interés.

No evitar causar dafios y perjuicios a la Hacienda Publica o al patrimonio de un ente publico, de
manera culposa o negligente.




Formas de solucidn de los litigios

AUTOTUTELA O
AUTODEFENSA

AUTOCOMPOSICION

HETEROCOMPOSICION

Privado

Judicial




Vias Procesales

Medios Alternativos de Solucién

i i E
Procesos sancionadores de Controversias

» Procedimiento de
responsabilidad
administrativa

» Proceso penal

Procesos
indemnizatorios

» Proceso civil
» Responsabilidad
patrimonial al Estado




Delito es el acto u omision que sancionan las leyes
penales (articulo 7, del Codigo Penal Federal)

Las acciones u omisiones delictivas solamente pueden
realizarse dolosa o culposamente.




Vias Procesales

Penal Civil

Administrativo

Estado

OIC




éQué son los animales para nuestro derecho civil?

» Los animales son considerados cosas y son objeto de apropiacion, lo que da
el derecho al propietario de gozar y disponer de los mismos sin mas
limitaciones que las establecidas en las leyes.

» Los animales se califican como bienes muebles e inmuebles.



Responsabilidad Civil

. Articulos 1910a 1934, del Codigo Civil Federal

|
A

=

- La accion para exigir la reparacion de los danos prescribe en
. 2 anos contados a partir del dia en que se haya causado el
dano. (articulo 1934) o 10 anos generico (articulo 1159)

Mala practica medica es el dafio ocasionado al paciente
| durante el proceso de atencion médica como consecuencia
- de impericia, negligencia o dolo. (articulo 2615 Cdédigo Civil

Federal)

i



Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 17.

Quinto parrafo. Dispone que las leyes preveran mecanismos alternativos de
solucion de controversias. En |a materia penal regularan su aplicacion,
aseguraran la reparacion del dano y estableceran los casos en los que se
requerira supervision judicial.

Articulo 18.

Parrafo sexto. Las formas alternativas de justicia deberan observarse en la
aplicacion de este sistema, siempre que resulte procedente.



CODIGO CIVIL FEDERAL
Ultima Reforma DOF 03-06-2019

Articulo 753.- Son muebles por su naturaleza, los cuerpos que pueden
trasladarse de un lugar a otro, ya se muevan por si mismos, ya por efecto de una
fuerza exterior. (semovientes)




CODIGO CIVIL FEDERAL
Ultima Reforma DOF 03-06-2019

Articulo 750.- Son bienes inmuebles:

X. Los animales que formen el pie de cria en los predios rusticos destinados total
o parcialmente al ramo de ganaderia; asi como las bestias de trabajo
indispensables en el cultivo de la finca, mientras estan destinadas a ese objeto;




Responsabilidad patrimonial al Estado

El dafio debe ser efectivo, evaluable econdmicamente e
individualizado con relacion a una o varias personas.

El dano sea imputable a la Administracion Publica, por ser
efecto de su actividad administrativa irregular, la cual puede
consistir en la prestacion deficiente del servicio publico de
salud.

El nexo causal entre el dano y la actividad de Ia
Administracion Publica




Utilizacion indebida
de informacion

Cohecho Peculado (articulo 53) Desvio de recursos

(articulo 52) publicos (articulo 54) (articulos 55 y 56)

Abuso de funciones Actuacion bajo

arti ! | ' Enrigquecimiento
(articulo 57) conflicto de interés q
(articulo 58) ~chilte
(articulo 60)

Obstruccion de la

Trafico de influencias
(articulo 61)

Encubrimiento Desacato (articulo 63)

justicia

articulo 62
{ } (articulo 64)




Codigo Penal para el Distrito Federal (ahora ciudad de México)

Responsabilidad profesional , . ,
Z = = PUNIBILIDAD: SUSPENSION DE UN MES A DOS ANOS EN EL EJERCICIO DE LA PROFESION O
(articulos 228 Ley General de

= DEFINITIVA EN CASO DE REINCIDENCIA
Saludy 230, centros de salud)

Maltrato o crueldad (articulo
350 Bis)

PUNIBILIDAD: SEIS MESES A DOS ANOS DE PRISION Y DE CINCUENTA A CIEN DIAS MULTA

Muerte por maltratoo PUNIBILIDAD: DOS A CUATRO ANOS DE PRISION Y DE DOSCIENTOS A CUATROCIENTOS
crueldad DIAS MULTA, ASI COMO EL ASEGURAMIENTO DE TODOS LOS ANIMALES QUE PUDIERA

(articulo 350 Ter) TENER BAJIO SU CUIDADO O RESGUARDO
=-=—— .= |




NEGOCIACION

Las partes arreglan
directamente su conflicto

Medios Alternativos

TRANSACCION

Reciprocas concesiones
entre las partes

El mediador busca avenir
a las partes

E o

ARBITRAIE

El arbitraje puede serpor
clausula arbitral o
convenio

CONCILIACION

El conciliador propone
alternativas




TIPOS DE ARBITRAIJE CARACTERISTICAS

» Privado » Voluntario
» Oficial w » Forzoso o necesario

TIPO DE PROCEDIMIENTO FORMALIDADES

~ Arbitraje de derecho » Demanda
» Arbitraje de hecho o de » Contestacion
equidad (en conciencia) » Pruebas
» Alegatos
» laudo



Comision Nacional de Arbitraje Médico

El 21 de enero de 2003 se publicé un nuevo
Reglamento que incorpora la gestion pericial.

El 29 de abril de 1999, se publicd el Reglamento
de Procedimientos para la Atencion de Quejas

de la Comision Nacional de Arbitraje Medico. /

1 El 3 de junio de 1996, se publico el Decreto por

el que SE' crea la Comision Nacional de El 25 de julio de 2006, se publican diversas
Arbitraje Medico. L4

4 reformas al Reglamento entre las que se
\ ® x incluye el pronunciamiento institucional.
m.
k #




Marco Juridico

Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico.

Reglamento Interno de la Comision Nacional de Arbitraje Médico.

Reglamento de Procedimientos para la Atencion de Quejas Médicas y
Gestion Pericial de la Comision Nacional de Arbitraje Médico.



Naturaleza

La naturaleza de la Comision Nacional de Arbitraje Médico es, de acuerdo
a su Decreto de creacion, el de un organo desconcentrado de la
Secretaria de Salud, con plena autonomia técnica para emitir sus
opiniones, acuerdos y laudos, cuyo objeto consiste en contribuir a resolver
los conflictos suscitados entre profesionales de la salud (prestadores de
servicios médicos) y pacientes (usuarios de los servicios).

Aplicacion supletoria del Codigo de Procedimientos Civiles para la Ciudad
de México.




Formalidades esenciales del procedimiento

A pesar de que los involucrados pueden establecer reglas
especificas para el desahogo del arbitraje, estas tienen que
cumplir con las formalidades esenciales del procedimiento que
son:

Demanda o queja -requisitos minimos-
Contestacion de demanda. (reconvencion)
Pruebas. (apertura, admision y desahogo)
Alegatos.

Laudo o resolucion. (fundado y motivado, en el

gue se atiendan las pretensiones de las partes —
congruencia y exahustividad-)
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